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ИНФОРМАЦИОННАЯ  КАРТА 

ГОСУДАРСТВЕННОЙ УСЛУГИ АДМИНИСТРАЦИИ 

ГОРОДА СВЕРДЛОВСКА И СВЕРДЛОВСКОГО РАЙОНА 

ЛУГАНСКОЙ НАРОДНОЙ РЕСПУБЛИКИ 

 

Назначение и выплата ежемесячной денежной компенсационной 

выплаты гражданам отдельных категорий, проживающим на 

территории Луганской народной Республики, за оплату 

жилищно-коммунальных услуг и плату за пользование 

стационарным телефоном 

 

Ответственное структурное подразделение Администрации: 

управление труда и социальной защиты населения 

(отдел персонифицированного учета лиц льготных категорий) 

 

Условия получения государственной услуги 

1 Нормативный 

правовой акт, 

которым 

предусмотрена 

услуга 

Постановление Правительства Луганской Народной 

Республики от 04.02.2022 № 77/22 «Об утверждении 

Порядка предоставления ежемесячной компенсационной 

выплаты гражданам отдельных категорий, проживающим на 

территории Луганской Народной Республики» 
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Основания для 

получения 

государственной 

услуги 

Компенсационная выплата предоставляется лицам, 
имеющим право на льготы, в следующих размерах: 

- Инвалидам войны: 
за оплату ЖКУ – 100 процентов; 
за оплату услуги связи – 50 процентов (инвалидам 

Великой Отечественной войны и войны с 
империалистической Японией, а также участникам боевых 
действий Великой Отечественной войны, которым 
исполнилось 85 лет и более – 100 процентов). 

- Участникам боевых действий (из числа тех, которым 
предоставлялось право на льготы в соответствии с 
действующим законодательством Луганской Народной 
Республики до дня начала применения настоящего Порядка): 

за оплату ЖКУ – 75 процентов; 
за оплату услуги связи – 50 процентов. 
- Участникам войны – 50 процентов. 
- Лицам, имеющим статус члена семьи погибшего 

(умершего) ветерана войны, – 50 процентов. 
- Лицам, которые имеют особые заслуги перед Родиной, 

– 100 процентов. 
- Вдовам (вдовцам) и родителям умерших (погибших) 

лиц, имевших особые заслуги перед Родиной, – 100 
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процентов. 
- Лицам, которые имеют особые трудовые заслуги 

перед Родиной, – 100 процентов. 
- Вдовам (вдовцам) и родителям умерших (погибших) 

лиц, имевших особые трудовые заслуги перед Родиной, – 100 
процентов. 

- Бывшим несовершеннолетним (которым на момент 
заключения не исполнилось 18 лет) узникам 
концентрационных лагерей, гетто, других мест 
принудительного содержания, созданных фашистской 
Германией и ее союзниками в период Великой Отечественной 
войны и Второй мировой войны, а также детям, родившимся в 
указанных местах принудительного содержания их 
родителей: 

за оплату ЖКУ – 75 процентов; 
за оплату услуги связи – 50 процентов. 
- Бывшим малолетним (которым на момент заключения 

не исполнилось 14 лет) узникам концентрационных лагерей, 
гетто и других мест принудительного содержания, 
признанным инвалидами от общего заболевания, трудового 
увечья и по другим причинам: 

за оплату ЖКУ – 100 процентов; 
за оплату услуги связи – 50 процентов. 
- Бывшим узникам концентрационных лагерей, гетто и 

других мест принудительного содержания в период Великой 
Отечественной войны и Второй мировой войны; лицам, 
которые были насильственно вывезены на принудительные 
работы на территорию Германии или ее союзников, которые 
находились в состоянии войны с бывшим СССР, или на 
территории оккупированных Германией других государств, – 
50 процентов. 

- Детям партизан, подпольщиков, других участников 
борьбы с национал-социалистическим режимом в тылу врага, 
которые в связи с патриотической деятельностью их 
родителей были подвержены репрессиям, физическим 
расправам, гонениям, – 50 процентов. 

- Вдовам (мужьям) умерших жертв нацистских 
преследований, признанных при жизни инвалидами от 
общего заболевания, трудового увечья и по другим причинам, 
которые не вступили повторно в брак, – 50 процентов. 

- Ветеранам военной службы – 50 процентов. 
- Ветеранам органов внутренних дел – 50 процентов. 
- Ветеранам налоговой милиции – 50 процентов. 
- Ветеранам государственной пожарной охраны – 50 

процентов. 
- Ветеранам Государственной уголовно-

исполнительной службы – 50 процентов. 
- Ветеранам службы гражданской защиты – 50 

процентов. 
- Ветеранам Государственной службы специальной 
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связи и защиты информации – 50 процентов. 
- Вдовам (вдовцам) умерших (погибших) ветеранов 

военной службы, ветеранов органов внутренних дел, 
ветеранов налоговой милиции, ветеранов государственной 
пожарной охраны, ветеранов Государственной уголовно-
исполнительной службы, ветеранов службы гражданской 
защиты и ветеранов Государственной службы специальной 
связи и защиты информации – 50 процентов. 

- Родителям и членам семей сотрудников полиции, 
которые погибли (умерли) во время прохождения службы, – 
50 процентов (только за оплату ЖКУ). 

- Уволенным с военной службы лицам, которые стали 
инвалидами в период прохождения военной службы, – 50 
процентов. 

- Родителям и членам семей военнослужащих, которые 
погибли (умерли) или пропали без вести во время 
прохождения военной службы, – 50 процентов (только за 
оплату ЖКУ). 

- Родителям и членам семей лиц рядового и 
начальствующего состава службы гражданской защиты и 
работников основного личного состава государственных 
профессиональных аварийно-спасательных служб, которые 
погибли (умерли) или пропали без вести во время исполнения 
служебных обязанностей, – 50 процентов (только за оплату 
ЖКУ). 

- Реабилитированным лицам, которые стали 
инвалидами в результате репрессий или являются 
пенсионерами, – 50 процентов (только за оплату ЖКУ). 

- Лицам, пострадавшим вследствие Чернобыльской 
катастрофы, 1 категории – 50 процентов. 

- Лицам, пострадавшим вследствие Чернобыльской 
катастрофы, 2 категории – 50 процентов. 

- Вдовам (вдовцам) и опекунам (на момент опекунства) 
детей умерших лиц, смерть которых связана с Чернобыльской 
катастрофой, 1  

и 2 категорий – 50 процентов. 
- Семьям, которые имеют ребенка-инвалида, 

пострадавшего в результате Чернобыльской катастрофы, – 50 
процентов. 

- Пенсионерам из числа медицинских и 
фармацевтических работников, которые проработали в 
населенных пунктах, расположенных в сельской местности, и 
проживают в этих населенных пунктах, – 100 процентов 
(только за оплату централизованного отопления, 
электроэнергии на освещение, содержания домов, 
сооружений и придомовых территорий). 

- Детям войны – 25 процентов (только за оплату ЖКУ, 
кроме содержания домов, сооружений и придомовых 
территорий). 

- Многодетным семьям, – 50 процентов. 



4 
 

- Детским домам семейного типа и приемным семьям, в 
которых не менее года проживают трое или более детей, а 
также семьям (кроме многодетных семей), в которых не менее 
года проживают трое и более детей, учитывая тех, над 
которыми установлена опека или попечительство, – 50 
процентов. 

- Членам семей погибших при защите Отечества – 100 
процентов (только за оплату ЖКУ). 
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Примерный 

перечень 

документов, 

необходимый для 

получения 

государственной 

услуги 

Лицам, указанным в пункте 2, которые до вступления в 

силу настоящего Порядка имели право на льготы на оплату 

ЖКУ и/или услуги связи и находились на 

персонифицированном учете в администрации по месту 

жительства или по месту фактического проживания, для 

назначения компенсационной выплаты необходимо 

предоставить в администрацию по месту жительства или по 

месту фактического проживания: 

заявление (согласно приложению к настоящему 

Порядку) – с предъявлением документа, удостоверяющего 

личность, для ознакомления; 

сведения о банковском счете, открытом в Госбанке ЛНР 

(для зачисления компенсационной выплаты необходимо 

открыть отдельный банковский счет), – при условии 

перечисления компенсационной выплаты через Госбанк ЛНР. 

Для граждан льготной категории, которые обращаются 
впервые для получения ежемесячной компенсационной 

выплаты: 
- заявление установленного образца; 

- копия паспорта – с предъявлением оригинала для 

ознакомления; 

- копии документов, удостоверяющих личность 

детей, свидетельств о рождении детей – с предъявлением 

оригиналов для ознакомления; 

- копия регистрационного номера учетной карточки 

физического лица – плательщика налогов, кроме лиц, 

которые в силу своих религиозных убеждений отказались 

от принятия регистрационного номера учетной карточки 

физического лица – плательщика налогов, уведомили об 

этом соответствующий орган налоговой службы и имеют 

соответствующую отметку в паспорте или документ, 

подтверждающий право осуществлять платежи по фамилии, 

имени, отчеству и серии, номеру паспорта, – с 

предъявлением оригинала для ознакомления; 

- копия льготного удостоверения – с предъявлением 

оригинала для ознакомления; 

-        - справку о составе семьи (акт о фактическом месте 

проживания) по форме, утвержденной нормативным правовым 

актом Правительства Луганской Народной Республики; 

-        - сведения о банковском счете, открытом в Госбанке 
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ЛНР, – при условии перечисления денежной выплаты через 

Госбанк ЛНР; 

- справка из администрации по месту 

жительства/пребывания лица, имеющего право на льготу о 

неполучении денежной выплаты, – в случае обращения по 

фактическому месту проживания лица, имеющего право на 

льготу; 

- справка из администрации по прежнему месту 

жительства/пребывания или фактическому месту 

проживания лица, имеющего право на льготу, о 

прекращении денежной выплаты – в случае смены 

регистрации по месту жительства/пребывания или 

фактического места проживания лица, имеющего право на 

льготу (кроме случаев смены регистрации по месту 

жительства/пребывания или фактического места 

проживания в пределах одной административно- 

территориальной единицы); 

-        - справку с места обучения (в случае обучения) – для 

членов семьи лица, имеющего право на льготы. 

В случае если лицо, имеющее право льготы, вследствие 

физического недостатка, болезни или неграмотности не 

может собственноручно расписаться в доверенности и 

заявлении, то в целях реализации настоящего Порядка 

представлять его интересы и подписывать от его имени 

документы имеют право его дееспособные родственники 

(при наличии документов, подтверждающих их родство). 

Указанное лицо имеет право действовать 

от имени и в интересах лица, имеющего право льготы, 

при условии предъявления следующих документов: 

а) документа, удостоверяющего личность; 

б) документа, подтверждающего родственные 

отношения: 

свидетельства о заключении брака; 

свидетельства о рождении; 

свидетельства об усыновлении; 
документов, выданных органами, которые производят 
государственную регистрацию актов гражданского 
состояния, или иным учреждением, в распоряжении 
которого имеются необходимые архивы. 
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Порядок и способ 

предоставления 

документов, 

необходимых для 
получения 

государственной 

услуги 

 

 

Лично или через законного представителя. 

Рекомендуется предварительная запись по телефону. 

 Платность  
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5 
(безоплатность) 

предоставления 

государственной 

услуги 

Безоплатно. 
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Срок 

предоставления 

государственной 

услуги 

 

Ежемесячно. 
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Перечень 

оснований для 

отказа в 

предоставлении 

государственной 

услуги 

 
Предоставленные в неполном объеме документы;  

отказ от обработки персональных данных. 
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Результат 
предоставления 

государственной 

услуги 

Ежемесячная компенсационная выплата за оплату 

ЖКУ и плату за пользование стационарным телефоном. 

Выплатной период с 10 по 25 число месяца. 
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Способ получения 

Через отделения Государственного унитарного 

предприятия Луганской Народной Республики «Почта 

Луганской Народной Республики» или Государственного 

банка Луганской Народной Республики. 
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Примечание 

Заявители, или доверенное лицо/опекун/попечитель 

лица, имеющего права на льготы, уведомляют 

администрацию в случае изменения обстоятельств, которые 

могут повлиять на осуществление денежной выплаты, в 

течение 10 рабочих дней со дня наступления таких 

обстоятельств. 
 


