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Нормативный правовой акт, 
которым предусмотрена 
услуга 

Постановление Правительства Луганской Народной 
Республики от 15.11.2019 № 693/19 «Об утверждении Порядка 
предоставления льгот по оплате жилищно-коммунальных услуг 
членам семей погибших при защите Отечества» 
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Основания для получения 
государственной услуги 

Льготы назначаются гражданам, которые постоянно 
проживают на территории Луганской Народной Республики. 
Право имеет: 
1) дети, нетрудоспособные члены семьи погибшего при защите 
Отечества, состоявшие на его иждивении и получающие 
пенсию по случаю потери кормильца (имеющие право на ее 
получение) в соответствии с пенсионным законодательством 
Луганской Народной Республики; 
2) независимо от состояния трудоспособности, нахождения на 
иждивении, получения пенсии или заработной платы: 

а) родители погибшего при защите Отечества; 
б) супруг (супруга) погибшего при защите Отечества, не 

вступивший (не вступившая) в повторный брак и 
проживающий (проживающая) одиноко, или с 
несовершеннолетним ребенком (детьми), или с ребенком 
(детьми) старше возраста 18 лет, ставшим (ставшими) 
инвалидом (инвалидами) до достижения им (ими) возраста 18 
лет, или с ребенком (детьми), не достигшим (не достигшими) 
возраста 23 лет и обучающимся (обучающимися) в 
образовательной организации по очной форме обучения. 

 
Указанные лица должны иметь свидетельство, 

подтверждающее статус, выданное Военным комиссариатом 
Луганской Народной Республики 
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Примерный перечень 
документов, необходимый 
для получения 
государственной услуги 

 Заявители подают: 
заявление установленной формы; 
паспорт (оригинал и копия) или другой документ, 
удостоверяющий личность (оригинал и копия); 

 

регистрационный номер учетной карточки физического лица – 
плательщика налогов (оригинал и копия), а для лиц, которые 
из-за своих религиозных убеждений отказались от принятия 
указанного номера, – копия страницы паспорта с отметкой об 
отказе в получении указанного номера или документ, 
подтверждающий право уплачивать платежи по фамилии 
имени отчеству и серии номера паспорта; 
свидетельство члена семьи погибшего при защите Отечества 
(оригинал и копия); 

 справку (акт) о составе семьи по форме, установленной 
Правительством Луганской Народной Республики 
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Порядок и способ 
предоставления документов, 
необходимых для получения 
государственной услуги 

 
 

Лично или через законного представителя 
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Платность (безоплатность) 
предоставления 
государственной услуги 

 
Безоплатно 

 

6 Срок предоставления 
государственной услуги 

 

С месяца обращения 
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Перечень оснований для 
отказа в предоставлении 
государственной услуги 

Неполный пакет документов; 
предоставление заведомо недостоверных сведений и 
документов 

 
8 Результат предоставления 

государственной услуги 
Справка о льготах по оплате жилищно-коммунальных услуг 
для предъявления предприятиям-поставщикам 

 

9 Способ получения ответа 
(результата) 

 

Лично или через законного представителя 
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Размер льготы 

100% в пределах социальных норм потребления, 
установленных действующих на территории Луганской 
Народной Республики законодательством. 

 


